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@ Potitatova sit
— soustava vice pocitaci propojenych mezi sebou
— souésti sité mohou byt i jina zafizeni (napF. tiskarna)
o Klient a server
— jakakoli entita vyuzivajici &i poskytujici sitové sluzby
— miZe se jednat o hardware i software
Iministrétor

— osoba zodpovédné 7a chod sité (sprévee sité)
— mé v siti neomezena prava
@ Protokol
— mnofina pravidel, kterymi se fidi komunikace v siti
o Paket
— datovy balicek (skupina dat, kter se posflajf jako celek)

o Principy poéitacovych siti
— zakladni pojmy
— Klasifikace pocitagovych siti
— pienosova média
— sitové topologie
— referencni model 1SO/OSI
o Sit Internet
— historie a soucasnost
— zpisoby pripojent
— sluzby Internetu
— dopliky v prohlizeci
o E-technologie
— zakladni typy modelovych vztahii
— elektronické obchodovani a bankovnictvi
— elektronické vzdélavani

@ PAN (Personal Area Network)
— popisuje velmi malou sit (Bluetooth, IrDA, ZigBee)
— pouiiti pro projent osobnich elektronickych zafizeni
@ LAN (Local Area Network)
— sit malého rozsahu (do 1 km), vidy v soukromé spravé
— propojuje koncové uzly typu pocitat, tiskérna, server
@ MAN (Metropolitan Area Network)
— metropolitni sit, navzajem pospojované mens sité
— rozsah od nékolika bloki budov az po cels mésta
@ WAN (Wide Area Network)
— sit velkého rozsahu (nad 1 km), vétSinou vefejnd
— prekrauje hranice mésta, regionu nebo statu
a Na viech Grovnich casto stejnd technologie (Ethernet)



o Fyzicka média, kterymi jsou prenasena data, hlasovy signal nebo
jiny typ signélu ke svému cili
a Pevné spojeni (kabelem)
— metalicka spojeni - koaxiélni kabel, kroucen dvojlinka,
alternativni trasy (telekomunikacni a kabelové rozvody)
— optické spojeni - na ptefnich sitich
o Bezdratova spojeni (vzduchem)
— optické komunikace - laser, infracervené svétlo (dalkova
ovladan, cidla), signalni komunikace (viajky, posunky)
— radiova komunikace - radiové viny (vysilatky)
— sonick komunikace - zvuk (ultrazvuk, verbalni komunikace)

o Diive nejéastéjsi zpiisob zapojent potitat uzivajicich jeding
kabel, dnes uZivéna v malych ptefnich sitich

o Data jsou vysiléna viem, ale piijimé je jen adresat

o V jeden okamik vysil4 jen jeden potitaé

o Termindtor pohlcuje prézdné signaly - zamezuje jejich vracenf
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Sit'se shérmicovou topologii

o Topologie = zkladni provedeni navrhu potitacové sité
(usporédan sit€)
o Na zakladé topologif vznikaji v realné praxi kombinace
predstavujici skute¢ny névrh
— sbérmice
— hvézda
— kruh (prstenec)
~ strom (propojent vice hvézdicovych siti)
o Vyhody jednotlivych topologif je vhodné vzajemné kombinovat
v riznych Eastech sité

o Analogie centrélniho potitace (mainframe), kazd stanice je
pripojena segmentem k centralnimu prvku

o Odpojent segmentu stanice neovlivn zbytek sité

o Zkréceni sbémice zvySuje prenosové rychlosti

o Nejéastéi uiti u koncovych stanic

S



@ Potitate jsou zapojeny v kruhu, neexistuje zakongenf
o Predavaji si token (,pesek), ktery je opraviiuje k vysilani

@ Vysilajici potita¢ znamku pozméni, pfifadi datim elektronickou

adresu a posle ji dal po okruhu
@ S nariistem velikosti kruhu klesé rychlost sité
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@ Vroce 1983 byl stanoven zakladni referenéni komunikaéni
model pro popis vzajemné komunikace dvou potitac
Model je pouze doporuceny, aviak vieobecné uznavany
Zakladni princip: vy vrstva uzivé sluseb iz vrstvy

K propojeni dochézi jen na nejnizs vrstvé

Data postupuji vrstvami v paketech

pociiach pocitac B

1962 - projekt potitacového vizkumu agentury ARPA
1969 - experimentaln sit ARPANET (USA), 4 uzly
1972 - prvni e-mailovy program (Ray Tomlinson)
1973 - piipojena Evropa (Norsko)

1980 - experimentalni provoz TCP/IP

1983 - ARPANET (vyzkum) a MILNET (provoz)

1984 - vjvoj DNS, 1000 potitaéi

1987 - pojem ,Internet”, 27 000 pocitact

1989 - piipojeno Japonsko

1989 - navrh vyvoje WWW, koncept hypertextu
1990 - European Academic Research Network

1991 - piipojena Cina
LT



1991 - nasazeni WWW ve $vycarské laboratofi CERN
1992 - pfipojen Bily dim

1992 - piipojeno Ceskoslovensko (CVUT Praha)
1993 - prvni graficky prohlize¢ (Mosaic)

1994 - komercializace Internetu (Pizza Hut)
1995 - Amazon, E-Bay

1996 - 55 milién uzivateld, Seznam

1998 - Google, PayPal

2000 - 250 miliona uZivateld

2003 - 600 miliona uZivateld

2005 - 900 miliona uzivateld

2006 - vice ne miliarda uzivateld

o Vefejnd sit typu WAN, nemd vlastnika

@ Infrastruktura je provozovana na komeréni bazi
(ISP - Internet Service Provider)

Riziko omezeni soukromi

o Zézemi pro mnoho kriminalnich a jinak nelegalnich aktivit pod
rouskou zdanlivé anonymity

Prohlubovéni rozdilu mezi technologicky vyspélym

a technologicky zaostalym svétem

o Pruni organizaci, zajistujicf spravu na celém zemi republiky, bylo
sdruzeni CESNET (éeské akademick sit, ptvodné FESNET nebo
t62 FERNET, dnes také vyznamny ISP)

o 70.1éta 20. stoleti
— pouze vojensky scktor, zajiiténi obrany USA
o 80.éta 20. stoleti
— prechod 7 vojenského sektoru do akademického
— zajidténi komunikace v nekomerén sféfe
o 90. éta 20. stoleti
— prechod ze sektoru akademického do komeréniho a postupné do
viech oblasti lidskych &innosti
o Prudky rozvoj ICT, pozadavky na kvalitu sluzeb a zabezpeéen
prenaSenych informaci

o Internet je nahrada za viechna dosavadni komunikaéni média
— média vidy byla, jsou a budou, Interet je jen dopliuje
@ Co je publikovano na Internetu, je pravda
— informace publikujf lidé, neni zarugena pravost a kvalifikace,
nutnost ovéfovat
o Coje k dispozici na Intemetu, je zdarma
— piistup k Internetu néco stoji, at u# pfimo, nebo nepfimo
@ Co jsem nena3el jinde, na Internetu najdu
— #adny vyhledéva nedokaze najit tiplné vechno



o Viechny uzly sité jsou zcela nezavislé, samostatné systémy
schopné vytvofit, odeslat a pfijmout informaéni jednotky,
tzv. zprévy

@ Zprévy mohou byt rozdéleny do vice paketd, vyzaduje-li to
prenosové technologie

o Kaidy paket je opatien adresami zdrojového a cilového uzlu, do
kterého je dopravovan po individualni pfenosové trase

@ V cilovém uzlu je sestavena plvodni zprava

o Adresovy systém podporovany protokolem IP
(Internet Protocol), ktery pouzivé numerické adresy (napiiklad
195.178.72.100) a umoziiuje, aby uzel mél pridéleno vice
takovych adres

o Systém pro transport paketi: podporovanych protokolem TCP
(Transmission Control Protocol)

o Systém jich jmen podp jch p DNS
(Domain Name System), umoZfujici pouZivat doménové jména
uzli misto tézko zapamatovatelnych IP adres

o Pedstavuje globalni informaéni systém, ktery je logicky spojeny’
v prostoru jedine¢nych adres, danych protokolem IP

@ Je schopen podporovat komunikaci prostfednictvim sady
protokolt TCP/IP nebo jejim néslednym roziifenim &
pokragovanim

o Zajistuje, pouiva nebo zpfistupiiuje vefejné nebo privatni
uzivatelské sluzby zalozené pravé na existenci komunikaéni
infrastruktury

@ Jednoznaéna identifikace zafizeni v Internetu
@ Tvofena 32bitovym &islem, zapisovanym po jednotlivych bajtech,
oddélenych teckami
o Celkem existuje 22 = 4 x 10° IP adres
o Tidy IP adres
— A-0.xxx-127.xx.x, 16 777 216 stanic
— B - 128.xxx-191.x.x.x, 65 536 stanic
— C-192.x.xx-223.x.x.x, 256 stanic
— D - 224.xxx-239.x.x.x, multicast
— E-240.xxx-255.x.x.x, rezerva

@ Zjisténi IP adresy stroje (sitové karty) - http://ww.mojeip.cz




@ Adresy sité (stanice) tvofené pouze 0 nebo 1
(0= ,tato sit*, 1 = viesmérové vysilani)
@ 127.x.x.x - loopback (127.0.0.1, localhost), logicka smycka,
ktera umoziiuje posilat pakety sama sobé
@ Interni (neveiejné) adresy, které slouzi pro adresovani vnitinich
siti, na Internetu se nesmeji objevit
— tiida A-10.0.0.0-10.255.255.255
— tiida B - 172.16.0.0-172.31.255.255
— tiida C - 192.168.0.0-192.168.255.255

[ UL
@ Spravné
— dostatené dlouhé (min. 8 znaka)
— pismena, islice a dalsi znaky
— neexistujici slovo (,zkratka“)
o Spatné
— existujici slovo
— slovo vztahujici se k uzivateli

— jen pismena
— krétkd slova

milacek  lenicka  alik  spata  bmo  ahoj
Nsmps,korA KdDoMu?
,Naposledy se manselsky par shodne, kdy? oba feknou Ano.

o Problematika bezpetnosti
— hardwarova — zdmky, miize, fyzicky pristup
— softwarova - firewall, antivirové programy
— préva - povoleni pfistupu
o Chovani ugivateli - spousténi programi, prohlizen odkazti,
uvadéni informaci, volba hesel
@ Poteba identifikace a autorizace uZivatel(i - pfihlasovani pod
jménem a heslem
@ Heslo umoZiiuje piistup — musi se chranit
o Spravné zachézeni s heslem
— obtas se ma zménit
— je potieba si jej zapamatovat, ne zapisovat
— nema byt snadno uhodnutelné

L
ISP (Internet Service Provider)
@ Garance fyzického pfipojeni do infrastruktury Internetu pes

pronajaté nebo vytaené spoje

Poskytnuti mail serveru véetné pamétového prostoru pro
postovn schrénku

Poskytnuti websitu ~ pamétového prostoru pro ulozeni
webovych stréanek uzivatele

Poskytnuti webového serveru - zajidténi piistupu viech
ostatnich uZivateld Internetu k domovskym strankam klientd



o Komutované (vytcené) piipojeni
— dotasné piipojeni pomoci modemu
— realizovano pomoci telefonnich linek
— zpoplatnéno vétsinou podle doby pripojent, piipadné podie
mnoistvi pienesenych dat
— dial-up, ISDN, mobilni sité, GSM
o Pevné piipojeni
— trvalé pripojent
— mésiéni pausél za pronajaty datovy okruh
— varianty DSL, CATV, satelit, Wi-Fi

o Vjména dat a informaci
— prenos souborii
— vzdaleny pfistup
- www

o Komunikace
— elektronické posta
— diskusni systémy
— IRC, 1CQ, Jabber
— IP telefonie
— videokonference

@ HSCSD (High-Speed Circuit-Switched Data)
— zastaralé, nevhodné, pouze 0,
o GPRS (General Packet Radio Service)
— Sichni opertofi
o EDGE (Enhanced Data Rates for Global Evolution)
— nadstavba GPRS, vichni operatofi
@ UMTS (Universal Mobile Telecommunication System)
— sité tieti generace, pouze O v okoli velkjch mést
@ HSDPA (High-Speed Downlink Packet Access)
— nadstavba UMTS, pouze O v okoli velkjch mést
@ CDMA (Code Division Multiply Access) - O a U:fon
e 46
— it tfetf generace pro datové prenosy, pouze TMobile

@ URL (Uniform Resource Locator) - jednoznaény popis zdroje
v Internetu
@ Obecny tvar:
protokol://uZivatel@server/soubor?dotaz#fragment
o Piiklady spravné zapsanyich URL:
— ftp://ftp.mendelu.cz
— http://waw.seznam.cz
— file:///C:/adresare/soubory/muj. txt
— mailto:franta@email.cz




o izovany pfistup do ého systému hostitelského uzlu

@ Informace o obsahu souborového systému

@ Obousmérny nesifrovany prenos soubori mezi klientem
aserverem

o Modifikace struktury souborového systému ého uzlu

(vymazéni, vytvéteni, zména jmen, modifikace obsahu souborii
a adreséid)

Anonymni FTP servery - vefejny piistup, k dispozici volné
Siitelné programy, nejrizngjsi obrazovy materidl, manualy,
obsahy asopisii apod.

Univerzitni FTP server na adrese ftp.mendelu.cz

o Systém intemetovjch servert, které uchovavaj hypertextové
dokumenty a dal3f zdroje a umozfiuji k nim pfistup

o Distril systém pod 1 HTTP
(HyperText Transfer Protocol)

o Hypertext = zpiisob organizace informaéni jednotky - nelinearni
dokument obsahujici odkazy na dalsi souvisejici jednotky
@ Komunikace na principu Klient-server

o TELNET
— zakladni internetovy protokol, vytvafejici z uZivatelova potitace
vzdaleny terminal hostitelského serveru
— klientem PC uZivatele, serverem stroj, na némz ma uzivatel dcet
— utivatel pres pifkazovou fadku mize ovlddat programové
vybaveni vzdaleného serveru
— nebezpeti odposlechu piihlasovacich tdajti béhem pihlasovéni
@ SSH (Secure Shell)
— vytvofeni vzdaleného terminélu a prenos soubori
v zabezpeteném prostied (sifrovéni prenssenych dat)
— implementace pod OS Windows - TerraTerm, PuTTy, WinSCP
— implementace pod OS tfidy Unix - ssh, scp
— nékteré servery podporuji pouze tento zpiisob relaci s uzivateli

o Nejsou synonyma, prestoze s tak pouzivaii
Internet - celosvétova sitova struktura potitati uzpisobenych
k vzajemnému prenosu dat a tudiz k vyméné informaci

© WWW - podsystém Internetu, soustava webovych dokumenti
navzajem propojenych odkazy a spolupracujicich pomoci
protokolu HTTP

Internet existuje nezévisle na WWW, ale WWW by bez Internetu
existovat nemohlo

Vznik WWW v roce 1989 jako prostiedek komunikace mezi
odlehlymi pracovisti (Tim Berners-Lee, CERN)
o Populéri diky jednoduchosti jazyka HTML



o Klient - prohlizet, vytvaHi uzivatelské prostiedi pro zobrazeni
webovych dokumentd, zajistuje k nim interaktivni piistup

@ Server - v souladu s protokolem HTTP posila kopie soubor(i
Klientovi dle jeho pozadavki

o Démon - program, ktery neustale béi na serveru a otekéva

wavy, pii zachyceni spusti obsluhu

Protokol - definuje scénéf komunikace mezi klientem

a serverem, stanovuje pofadi predavani otézek a odpovédi,

realizace prostiednictvim portu

Port - identifikace sluzby ve formé &isla, které lent posila
serveru pii zahajeni komunikace (napt. HTTP béi na portu 80)

o 1xx - informaéni, pozadavek byl obdrzen

@ 2xx - (spédné provedeni pozadavku

@ 3xx - pozadavek presmérovan

o 4xx - nesplnéni pozadavku, chyba na strané klienta, byl polozen
chybny dotaz nebo lient nemé opravnéni ziskat dokument
pozadovany v dotazu

@ 5xx - nesplnéni pozadavku, chyba na strané serveru, nelze
obslouzit pozadavek

o Slousi pro prenos objektii libovolného typu (strénky, obrazky,
videa, zvuky, ..) mezi webovym serverem a prohlizecem
(klientem)

@ Zakladni model: navazani spojeni — zaslani pozadavku —
zasléni odpovédi — uzavieni spojent

o Protokol je bezstavovy - server nemé stalé spojent s Klienty
a nemiize je proto jednoznacné identifikovat

@ Velké komplikace pro webové aplikace, které vyzadujf stavovou
informaci (nakupni kofk v el. obchodu)

o Resenim je prenaseni Gdajii v URL a ve skrytjch polich formulare

@ HTTPS (HTTP Secure) - Sifrovana komunikace

Nejstarsi a nejpouzivanéi sluzba Interetu
Potatky sahaji do 70. let 20. stoleti (Unix)
Pévodné jen pro vyménu textovych zprav (,plain text*)
V sougasnosti rozsifené o moznosti dal3ich funkci

— prenésen soubor(i viech formétd v piiloze

— zabezpegent obsahu zprav Sifrovénim

— digitalni podpis
o Vyuiiti protokolu aplikaéni vrstvy modelu ISO/0SI SMTP (Simple
Mail Transfer Protocol)



o Mail Transfer Agent (MTA)
— prenos posty mezi servery
— . Ceskd posta*
@ Mail Delivery Agent (MDA)
— ulozeni zprévy do mailboxu uivatele
— postovni dorucovatelka®
@ Mail Retrieval Agent (MRA)
— piistup do uivatelské schranky
— .kIiE k otevien schrénky*
o Mail User Agent (MUA)
— usivatelské rozhrani
— design postovni schrénky*

o Télo zprévy
~ lastni dopis
— vie od prvniho prézdného Fadku dale
— béhem transportu se tato &st neanalyzuje
— event. analfza antispamovou kontrolou
o Piilohy
~ kaids piiloha je uréena typem obsahu (Content-Type)
— typ obsahu urduje zpiisob zpracovani
— piiklady: text/plain, text/html, image/jpeg, image/png,
application/msword, application/excel

o Hlavitky
— nestrukturované (pouze pro élovéka)
— strukturované (zpracovévé pocitag)
~ From: odesilatel dopisu
~ Sender: skutecny odesilatel (sekretaika jménem $éfa)
dreséti dopisu
- opie zprévy (carbon copy)
— B slepa kopie (blind carbon copy)
~ Reply-To: adresa pro odpovéd
~ Content-Type: typ obsahu zpravy (MIME)
— Received: ziznam piidany pfi kazdém zpracovani béhem prenosu

@ Prézdny fadek

@ Pro obchodni & GFedni Geely pouzivat firemni e-mailovou adresu
— novak@mendelu.cz
@ Pro soukromé Géely pouZivat adresu obdrzenou od poskytovatele
Internetu
— novak@volny.cz
o Pii vypliiovéni formulafia na komerénich strankéch, praci
Vil kavarné nebo ikaci s nedi
osobami pouZivat freemailovou adresu
— chlupata_beruska@centrum.cz




@ Postovni diskusni konference - mailing lists

@ Diskusni systém IRC (Internet Relay Chat) - Fidi uréity poget
komunikacnich kanéld, v nichz probih4 konverzace na dané
téma, témata jsou riznorodd a je jich velky pocet

@ Diskusni systém ICQ (.| Seek You®) - interaktivni komunikace

mezi ufivateli Interetu prostiednictvim textovych zprav nebo

multimedialné - moznost pienosu soubord, hrani her, zasilani

internetovych pohlednic apod.

Pii instalaci ICQ dévé uzivatel souhlas s licenénimi podminkami

v &eiting, plnd verze v angliéting: http://wmm. icq.con/legal/

@ VolP (Voice over Internet Protocol)
~ pienos hlasového signalu prostiednictvim potitacové sité
— piiklady Klientskych aplikaci: Skype, VoIP Discount, VolPBuster,
Kapanga, Gizmo, Dialpad, Jajah, Softphone.cz
@ Videokonference
- ilejsi formy nebo skupinové
na Internetu, zalozeny na pienosech audia a videa
— technicky nérocny proces vytvarejici komplexni prostiedi pro
distribuovanou tymovou spolupréci
— méné nérocn4 je jednosmémé relace, kdy uzel je pouze jeden
avsichni Gcastnici multimediélni data pouze piijimaji - vyuZiti
zejména pro distancni vjuku (e-learning)

o Po vstupni registraci je kazdému ufivatel piidéleno UIN (User
Identification Number)
o Klientské aplikace ICQ jsou voln ifitelné, maji piijemné
uzivatelska rozhrani, ale za cenu reklamy
— 1CQ Classic (1997-2003), ICQ Pro (2003)
— 1CQ Lite (2003-), nyni ICQ 6, 1CQ 6 Atlas
o Alternativni Klienti — pouzivén v rozporu s lic. podminkami
— Kopete, Licq, Miranda, QIP, SIM, Trillian, ...
@ Windows Live Messenger - dfive MSN Messenger, moznost
komunikace se skupinami s vice uzivateli
@ Jabber - otevieny komunikaéni protokol
— 70000 registraci, 14 000 aktivnich uzivateld
— 5000 uzivateli on-line (duben 2007)

o Vyhledavaci stroje (search engines)
— srovnani obsahu dokumentu s logickou kombinaci klicovych slov,
Kterou zadévé Klient do vstupniho formulaFe vyhledévacf sluzby
— velké mnozstvi vysledkd, z nichz mnohé nemuseji byt relevantni
o Katalog subjektii (subject catalog)
— vyznamové strukturované databaze
— ménd vysledkd, ale vétdina je relevantni
@ Vétsina vyhled: h sluzeb kombinuje katal
prohledavéni a vyhledavac stroj
o Rozifené moinosti vyhledavéni: jazyk stranky, formét souboru
(PDF, DOC, XLS apod.), datum aktualizace, misto vyskytu slova
na strénce (nézev, text, URL apod.), doména (mendelu.cz),
automatické sklofovani a ¢asovani hledanych slov




o Prohledavéni webovych strének
— wyhledavaci roboti
— nalezeni stranky — navtiveni viech uvedenych odkazd
@ Indexovani
— potieba rychlého a efektivniho vyhledavéni
— vypotet uzitné hodnoty (relevance) riiznymi algoritmy
— vaha slo, atraktivita stranky, seriéznost, sponzorované odkazy,
technicka kvalita, dodrzovani standard, ...
— SEO (Search Engine Optimalization)
@ Vyhledavéani
— prohledavani indexované databaze
— vysledkem je odkaz, titulek a okoli nalezenjch slov

@ Vyhledavani firem nebo instituci
— nejdfive zkusit zadat adresu www. firma.cz
o Nezadévat piilis obecné terminy
— vysledkem miize byt spousta adres, které je tieba dale rugné
tidit, lepsi je pousit konkrétni terminy
o Nepoutivat viceslovna spojeni
— vyhledavat nalezne odkazy ke kazdé &sti samostatné, Iz vyFesit
uvozovkami (,Spindleriv Miyn*)
@ Poutivat logické spojky
— AND, OR, NOT
— v Eeskych vyhledévatich A, NEBO, NE

o Google - http://umv.google.cz

@ Seznam - http://wwi.seznam.cz

@ Centrum - http://wm.centrum.cz

@ Atlas - http://www.atlas.cz

@ Jyxo - http://waw.jyxo.cz

@ Morfeo - http://morfeo.centrum.cz
@ Alenka - http://wiw.alenka.cz (metavyhledavac)
o Infoseek - http: //wm. infoseek. com
@ Excite - http://www.excite.com

o AltaVista - http://wm.altavista.com
@ Yahoo! - http://wmm.yahoo. com

@ Lycos - http://mmi. lycos. com

@ Pouzivat masky misto nékterych pismen

— pot* vyhleda viecha slova zacinajici fetézcem pot
© Zaznamenévat si zajimavé adresy

— uklédat do ,Oblibenych polozek* (Bookmarks)

— lze se k nim snadno v pfipadé potfeby vratit
@ V pfipadé nedspéchu zkusit jing vyhledavad

— neexistuje kompletni seznam viech stranek

— zadné vyhledavaci sluzba neni dokonala

— Iz vyuzit vyhledévaci centraly wnw.alenka. cz
@ Google Scholar

— snadné vyhledavani akademickych praci

— http://scholar.google.com




o Internetova encyklopedie
— http://wn.uikipedia.org, http://cs.uikipedia.org
— zdrojem anglické wikipedie byla Encyclopzedia Britannica
@ Blogy
— na Internetu miiZe byt kazdy novinafem, (7asny zdroj informaci
— informace jsou neovéfitelné a nedivéryhodné
@ Internetové komunity
— http://wmw. fotografovani.cz
— http://www.cstug.cz
@ YouTube
— http://www. youtube. com

o Casto jako soutést vyhleddvac

— http://maps.google. com

— http://mapy.seznam.cz
://supermapy.centrum.cz

@ Provézanost s databazi firem
@ Vyhledavani v mapéch
o Google Earth
— http://earth.google.con
— virtudlni globus
~ umotuje prohlizet Zemi jako ze satelitu
— 3D modely vétsich mést
— fotografie z riiznjch mist

@ Oteviend komunita uZivateld kolem jednoho webu
@ Umozhuje virtudIni setkéni lidi, ktei{ by se za jinych okolnosti
fyzicky setkat nemohli
o Tematické sité
— http://www.geni.com
— http://last.fm
— http://waw.libimseti.cz
— http://wm.seznamka. cz
— http://wm.spoluzaci.cz
@ Obecné sité
— http://umw.myspace.con
— http://waw. facebook.com
— http://www.hofyland.cz
L

o Zasuvny modul (plugin, plug-in)

— software, ktery nepracuje samostatn, ale jako doplitkovy modul
jiné aplikace
— rozifuje funkénost aplikace

o Doplitky pro prohlizet Mozilla Firefox
— néstroje — sprévce doplitkii — ziskat nové dopliiky
— piehledné uspofédano do jednotlivych kategorif
— dostupné také na http://addons.mozilla.org



@ Adblock Plus - blokovani reklamnich bannerd
All-in-One Sidebar - postranni listy jako v Opefe
Download Statusbar - efektivni sprava stahovani
DownThemAll! - hromadné stahovani soubord
EditCSS - on-line editor kaskddovych stylt

Fasterfox - urychleni stahovani a zobrazovani strének
Flashblock - blokovani flashovych animaci
Forecastfox - predpovéd pocasi  celého svéta
Foxmarks Bookmark Synchronizer - prenos zaloek
NoScript - blokovéni nebezpecnych skriptii
SubmitToTab - odeslani s vysledkem v novém panelu
Undo Closed Tabs Button - naposledy zavieny panel
@ Video DownloadHelper - efektivnéjsi stahovéni videa

° ické ictvi (e-banking) -
Phonebanking, Homebanking, GSM banking, Internet banking

o Elektronicky marketing (e-marketing) - souhrn aktivit
realizovanych prostednictvim Internetu, které sméfuji
K urenym ciliim zvydeni névitévnosti, prodeje, zvjsent
podvédomi o znatice & adrese webu apod.

° icka verejna sprava ( )-
vnitfnich a vn&jsich vztaht vefejné sprévy pomoci ICT s cilem
optimalizovat interni procesy

o Elektronické podnikani (e-business) - zpiisob podnikani
vyuzivajici technologie Internetu jak v oblasti fizeni podniku, tak
v oblasti nakupu a prodeje zboi a sluzeb, spolupréce

kytovani sluzeb zd

s i podniky,
o Elektronické obchodovani (e-commerce) - prodej a nakup zbozi
asluzeb provadény na zakladé elektronickjch technologii
v rémei internetového systému WWW, piimy obchod nékdy
nazyvan e-tailing nebo e-retail
° ické vzdelavani (-l g) - realizace
procesu na bézi interakce studenta a uéitele prostfednictvim
elektronického média

apod.

o B2B (Business-to-Business)
— na obou koncich jsou obchodn partnefi, ktefi s podporou IT
provédji mezipodnikové obchodni transakce
— typicky elektronické vjména dat (objednévky, faktury)
o B2C (Businessto-Consumer)
— jednou stranou je obchodnik, druhou koncovy zékaznik
— typicky intemetové obchody s moznosti platby on-line
— obvykle levn&j3i ne v ,kamennych obchodech* (elektronika,
knizky, CD, zéjezdy apod.)
o B2E (Business-to-Employee)
— vatahy a komunikace podniku s jeho zaméstnanci
— zlepSovéni informovanosti a znalosti zaméstnanci
— zvySovéni produktivity préce



o B2G (Business-to-Government)
— vztahy a komunikace podnikii s Gfady a stétni spravou
~ typicky podavéni daitovych piiznani s vyuZitim digitalniho
podpisu
o B2A (Business-to-Administration)
— vztahy a komunikace podnikii s Giady a organy mistni
samospravy
— B2G v uzéim pojeti
@ B2R (Business-to-Reseller)
— vztahy a komunikace mezi podnikem a jeho obchodnimi zstupci
— vzéjemna vyména strukturovanych dat, extranety

Elektronické obchodovant je jesté stale ve vivoji, ale rist
obchodi prostrednictvim Internetu neustéle roste
Problémy na mezinarodnim trhu - odli$né prévni a dafiové
systémy jednotlivych zemi

@ Nejvétsi rozsifeni el. obchodu v USA a zapadni Evropé

Potencial riistu predeviim ve statech stiedni a vjchodni Evropy
avAsii

o Rozvoji
dostupnosti Internetu

ani napoméha

@ C2C (Consumer-to-Consumer)
— vatahy a komunikace mezi dvéma koncovymi zakazniky
— vétsinou bez piimé acasti obchodnika
— typicky inzerce, bazary, aukini servery

@ C2B (Consumer-to-Business)
— spotiebitelé si urujf podminky prodeje
— Priceline.com

a €26 (Consumer-to-Government)

o C2A (Consumer-to-Administration)

@ 62B (Government-to-Business)

@ 62C (Government-to-Consumer)

@ 626 (Government:to-Government)

o Nizké mira vyugivani elektronického obchodovani
@ Nizké poéitatova gramotnost zejména starsich obyvatel
o Spatné a zaostavajici legislativa

o Neexi tradice v ickém obchodovani

o Nedivéra spotfebiteli v elektronicky obchod

@ Nediivéra v bezpeénost platby (mélo vyuzivané placeni kartou
nebo GSM banking)




o Efektivni nastroj pro ovladani bankovniho tiétu s neomezenym
piistupem 365 dni v roce a 24 hodin denné
@ Ruizné nézvy - piimé bankovnictvi, on-line bankovnictvi, direct
banking apod.
@ Vlastnosti e-bankingu
— pouZiva se elektronicka komunikaéni cesta
— Klient je jednoznané idenfitikovateln, provédi se autorizace

o Vjuka s vyutitim elektronickych vukovych pomiicek
(¢ ické knihy, multimedialni materialy, ické testy
apod.) a elektronické komunikace

o Elektronické materidly jsou obvykle organizovany do kurzii
s tematickym zaméfenim

@ Vyhody elektronického vzdélavani

— Casté aktualizace studijnich materiali

— (spora casu, odpadd nutnost dojizdéni

— on-ine dostupnost, moznost opakovani

— poutzitelnost pfi riizné Grovni znalosti studenti
— zkvalitnéni vjuky, nové moznosti

— moZnost vytvoreni kurzu ,na miru®

— rychl4 komunikace

o Intemet banking - piistup odkudkoli, neni tieba specialni SW,
autorizace jménem a heslem, pfip. certifikatem, vazba na
konkrétni prohlize¢ (IE)

@ Home banking - pistup z jednoho potitace s certifikatem, rychla
a bezpetna komunikace, moznost propojeni s ekonomickym
a Getnim systémem firmy

@ Phone banking - hlasové sluzba (call centrum nebo automat),
riizna dasova dostupnost, dnes na tstupu

o GSM banking - zasiléni specilnich Sifrovanjch SMS zprav,
platby bance i operatorovi

o WAP banking - pristup k bankovnimu systému z mobilniho
telefonu pod protokolem WAP

o Platby za zbo#i na Internetu - platebni karty

@ Student - mé| by mit motivaci ke studiu
o Utitel (tutor)
— odbornik v daném oboru
— zkuSenosti s distanénim vzdélavanim
— potiebuje znalost software
— obuykle vytvaii studijni materily a testy
o Studijni materidly
— Knihy - specidlné pro distanéni vzdélévéni
— multimédia - text, obrézky, audio, video, animace
@ Technologie
— piistup pres web
— distribuce na CD
o Instituce, ktera kurz pofada
LT
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