ORGANIZACNI STRUKTURY



Organizacni struktura
@«

» Organizacni struktura (OS) predstavuje vyjadreni stavu
organizace, tzn. usporadani jednotlivych stupnu, clenéni
organizace po strance horizontalni i vertikalni, clenéni
jednotlivych utvaru a vazby mezi nimi.

» Celkové usporadani organizace se obvykle znazornuje
graficky tzv. organiza€nim schématem.

Podet stapii fizerd

> Organizaéni struktura T@W“’i,f’;
je kostrou fizeni. ) Ej & IZ:I

> V ramci dané organizac¢ni et TIECI BT CI OO 0 -
struklury fidiciho systému 2z 7 OPOPOOOOO0D ",
se realizuje proces fizeni. .

>

Obrazek 1: Pyramidova organizacéni struktura




Organizacni struktura (OS) siroka a vysoka

V zavislosti od poctu stupniu fizeni a pocCtu utvaru (pracovist, lidi)
na jednotlivych stupnich fizeni rozeznavame:

OS sirokou (plochou)
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OS vysokou (strmou)

[ ]

I |

Hlavni znaky

» ma malou, nizkou vertikalni £lenitost (tzn. maly pocet
stupfiti fizeni)

= velky potet pracovnik podléha jednomu vedoucimu,
swoké rozpéti rizeni

Vyhody Nevvhody
= delegovani pravomoci » pietizeni vedoucich pracovnik
nadfizenymi » yyzaduje mimotfadné kvalitni
= petlivy vybér podfizenych manazery
= nebezpeti, Ze vedouci ztrati
prehled

Obrazek 3

Hlavni znaky

= velky podet stupfill fizeni

= maly pofet pracovniki podléhajicich
jednomu vedoucimu, uzkeé rozpéti
Tizeni

Vyhody

» tEsna kontrola a vedeni

» rychla komunikace mezi
bezprostfednimi podfizenymi
a vedoucim

Nevyhody

» kaZda urovefl navic zvysuje naklady

= nebezpetipomalého, nepruzného
fizeni

» kazda uroveii je filtrem komunikatnich
tokl




Clenéni organizaénich struktur [p]

HIERARCHICKE
> dle rozhodovaci pravomoci — liniove, stabni, liniové-Stabni
> dle charakteru ¢innosti a vysledku - funkéni, funkcionalni,
divizionalni, hybridni, projektoveé, vyrobkové
> dle sdruzovani éinnosti — podle oblasti, zakazniku, procesu,
zarizeni

ADHOKRATICKE - u&elové neorganizované
» maticové, mrizkové
> sitové — vnitropodnikatelskych jednotek (améby, buriky), firem,
volnych skupin, flotilové, franchizing
» paralelni — tymy, autonomni pracovni skupiny, resitelské tymy

OSTATNI
> strategické obchodni jednotky
> fraktaly
> strategické a volné aliance atd.



Organizacni struktura liniova
&«

vrcholowy lintovy
vedouci

lintowy
vedouci

[ T = o o = —d

vykonni pracowvnici
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= Zinnosti podniku jsou uspofadany jen do liniovych ttvart na dele
s lintovym vedoucim
Hlavni znaky |= plati zde podfizenost niZfich liniovych ttvart jednomu nadfizenému
lintovému vedoucimu, jediné od ného mohou dostavat pfikazy
= lintovy vedouci vykonava funkce liniové, specializované 1 odborné
= v minulém stoleti zejména v oblasti naboZenské, vojenske, politické

Uplatnéni 1 vyrobni
= dnes je uplatnéni omezene, jen v malych podnikatelskych jednotkach
Vvhody Nevvhody
= jednotnost fizeni = yysoké naroky na liniové vedouci

= jednoduchy a méné nakladny zplisob organizovani | ® zvySuje se centralizace fizeni
= pfesné vymezené vztahy, povinnosti a zodpovédnosti | ®  sniZuje se kvalita rozhodovani
" jasné stanovena nadfizenost a podfizenost = klesa ekonomicka pruZnost




Organizacni struktura funkcni
&«

Obrazek 5

= gpecializace rizeni, pisobnost specializovanych
odbornych utvari podle funkci rizeni na ¢ele ¢ vedoucimi,

Hlavni znaky kteii maji pravomoc plnit tyto funkce a plisobit na
prislugny objekt fizeni v ramci své specializace,

= objekt rizeni je podiizen vicerym ridicim pracovnikim.

= malo uplatnény (F. W. Taylor — pi1 rizeni dilen), ujala se

Uplatnéni < R x o E R
I tzv. funkcionalka (funkcionalni organizacni struktura).
Vyhody Nevyhody
= gpecializace prace, = nejednotnost prikazi a vedeni,
= zvysuje se kvalifikovanost rizeni, = zdrazuje ridici aparat,
= efektivni vyuzivani zdroji, = gtézuje systémovy pristup.
= umozinuje odborny rozvo) pracovniki,
= |epsireakce na zmeény:.




Liniové — stabni organizacni struktura
&« ]

vrcholovy liniovy vedouci
ajeho Stabni utvary

s ] [ —
Iiniovi vedouci
J K jejich §tdbn dtvary
| /1/\1\ ] [ /T [ ] | /I/\I\\ |
A T Be wdl v i e sl o ]
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vykonni pracovnici

= zaklad tvofi linioveé Utvary v Cele s liniovymi vedoucimi, ktefi
maji k dispozici §tabni Utvary s odbomiky a specialisty riznych profesi

= Stabni Utvary pfipravuji podklady pro kvalifikovana rozhodnuti
lintovych vedoucich (vedouci $tabnich Utvarh nemaji prikazovaci
pravomoc)

= liniovy vedouci vystupuje jako koordinator viech naméth $tabnich
Utvardl, schvaluje je a pouze on je pfedava (formou prikazd) niZ§im
organizatnim slozkam

® dnes uplatnéni v mnoha podnicich 1 v modifikovanych podobach

Hlavni znaky

Uplatnéni s ; S
I lintovo-§tabni organizaéni struktury
Vyhody Nevvhody
= uplatnéni odbornosti v fizeni pfi zachovani [® narQst §tabnich Utvart
jednoty fizeni liniovymi vedoucimi = neformalni obchazeni liniovych
=  zyySuje se kvalita fizeni vedoucich
= ylehfeni prace lintovym vedoucim




Modifikované podoby liniove-stabni OS
&« ]

Omezena funkcni organizacni struktura:
» s metodicko — kontrolni pravomoci a vztahy stabnich utvaru,

» S rozhodovaci a pfikazovaci pravomoci a vztahy Stabnich
utvardu.

Cilove-programova organizacni struktura:
» projektova koordinace,
» projektova organizacni struktura,
» maticova organizacni struktura.



Model projektové koordinace

Vrcholovy
management

Stabni Utvar -
koordinator

Hlavni znaky

koordinace praci s vypracovanim projektu, na kterém se
Ucastni rizné odbormé utvary a koordinator projektu,
podrizeny liniovému vedoucimu na dané urovni,
koordinator — sleduje priibéh a realizaci projektu,

projektu koordinuje vzajemné vztahy mezi participujicimi utvary
Y a pracovniky, ma jen omezenou pravomoc,
| o WG | docasna piisobnost.
Stredni \ fedni Stiedni piireseni koncepci rozvoje podniku, dlouhodobych
management A \ mispagement B management C Uplatnéni rozvojovych programi apod., kde je nutna ucast vice
k internich 1 externich odborniki.
| \ ] Vyhody Nevyhody
L = propojeni aktivit potrebnych pro splnéni = Koordinator neni plne
|| Odborrpy L’Jtvar\ || Odborny dtvar Odborny dtvar projektu, zodpovedny za
Al A B 1 = zvysena odpoveédnost za kvalitu finalniho zpracovani projektu.
\ 4 ‘1 ,4 vysledku,
Odborny ttvar | 1 Odbagny dtvar |y | | Odborny Utvar = podminky pro pruzné plnéni ukoli,
N A2 \ | 1B2 ,/ C2 *  podminky pro bezporuchové plnéni uloh,
i\‘ \ [' ol = odlehceni vedeni od operativnich ¢innosti.
| [Odborny dtwar| Y [Odbornyltvar| | [Odbomy dtvar
AN Y ] B c3
s ALt
dborny Utvar
B4
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Funkcionalni (funkéni) organizac€ni struktura
.|

Hlavni znaky

¢lenéni jednotlivych utvart podniku podle
stejnorodych, pribuznych ¢innosti,

na nejvyssi urovni podniku jsou vytvareny
funkéni utvary na cele s funkéené
specializovanymi vedoucimi.

Uplatnéni

v mengich podnicich, kde by byla objektova
struktura neefektivni pro maly rozsah vyroby
auzemni ¢lenitost,

ve vetsich podnicich s omezenym sortimentem
auzemni koncentraci vyroby.

Vyhody

jednotnost fizeni jednotlivych funkénich oblasti,
disledna delba prace, vyuziti specialisti,

stejna kvalifikace uvniti utvaru usnadnuje
vymeénu informaci,

podminky pro unifikaci praci,

vysoka staticka efektivnost.

Nevyhody

Podnik
|
[ I [ I ]
Technika Vroba Obchogl a Ekonomikaa Personalistika
marketing finance amzdy
] . PR | ] N
% : : 3 Vnitroekonomi-
I Rizeni jakosti - Rizeni vyroby — Obchod e - Prace amzdy
cké fizeni
. Rizen{
H Konstrukce H  Doprava H  Marketing 1 Ekonomcke I lidskych
informace a
zdrojii
Dodavatelsko- o :
H Technologie H  Provoz 1 L] inZenyrské - Financowvani e
4 technika fizeni
sluzby
- Udrzba 4 Provoz 2 L1 Zasobovani
I Investice = Provoz 3 Obrazek 8
Bezp. prace a
— 2 i Provoz 4
poZ. ochrana
Vypocetni
technika Podnik
[ I I ]
Vyzkum Vyroba Obchod Ekonomika
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nutna koordinace specializovanych utvar,

malé predpoklady pro vychovu budoucich TOP
manageru,

mensi inovacni aktivita,

problematicka koordinace mezi utvary,
problémové urceni presného podilu na vysledku
spolecné prace.




Divizionalni organizacni struktura
&« ]

Podnik
[ ]
Divize A Divize B Divize C

[ I I [ I T 1 [ I I ]
= — 5 = et _-_‘: = & .'-FZ

b4 — b - .
£ 5 S || & El| 3 g = E |3 2 =
o 2| 81|35 5] e || B g o S 2 =
> > = 5 e > = g i Z ) g
P - (@ = v e @) = P > o =
=) & =

Divize je relativné samostatna
a ekonomicky autonomni,
komplexné vybavena, vnitrni
organizacni jednotka.
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Hlavni znaky

= organizacni strukturalizace podniku na atvary podle objektii: vyrobki, tizemi,
odbeératelt,

= aktivity potrebné k produkci vyrobku ¢i sluzby jsou slouceny do jedné organizacni
jednotky s vysokou autonomii — divize.

Uplatnéni

= ve vétsich podnicich se $irokym vyrobnim sortimentem, rozsahlej$i izemni

rozptylenosti vyroby i odbytu,

= v podnicich s odbérateli vazanymi na urcity sortiment vyroby.

Vyhody

Nevyhody

» podminky pro decentralizaci rozhodovani,
= vyrazné vyssi efektivita,
= priznivejsi ekonomické vysledky,

= lepsi znalosti trzniho prostiedi,

= vyssi flexibilita viici potiebam trhu,

= vys§§i iniciativa, zodpoveédnost, inovativnost.

= snaha o totalni osamostatneéni,

= Kkonflikty pti alokaci zdrojt,

= gklony k vzajemné konkurenci a nevrazivosti u
objektovych organizacnich jednotek,

= v neékterych pripadech nutnost zesilené koordinace,

= centralni vedeni je povazovano za zatéz.




Hybridni organizacni struktury
@«

» V praxi se pouziva ruzna kombinace organizacnich struktur
funkCnich a divizionalnich a vznikaji tak hybridni (jinak také
heterogenni) organiza€ni struktury.

» Centralizované funkce zajistuji jednotné fizeni divizi a
zaroven je poskytovana autonomie divizim k plnéni jejich
specifickych ukolu.

Reditel
[ | | | 1
Pravni Persondlni Marketing Audit Uvérova politika
[ 1
Ostrava Brno Praha
| | [ 1 | |

Pujcky Vklady e Pljcky Vklady B‘e'7ne Pujcky Vklady B'e'me
ucty ucty : ucty
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Projektova organizacni struktura
@«

Vrcholovy
management
| ]
Stabni Utvar
Vedouci
projektu
Stiedni Stfedni Stiedni
management A management B management C
||  Pracovnici

ohchod . Utvarl.

= zexistujici organizatni struktury podniku se vytlefiuji doCasné utvary
KUT:;’:SL%ﬁ Hlavni znaky (projektové skupiny, pracovnici) za ifelem vypracovani projektu
ACNECAT | w pracovnici zaclenéni do projektoveé skupiny jsou podfizeni pouze
' _ vedoucimu projektu, ktery podléha pfislusnému liniovému vedoucimu
WB?EF']:?S;”' = pfifes enj koncepci rozvo je p'o?lvniku, 'dlophodo'bflclh rozvo 'jovfrch
. programu apod., kde je nutna Uast vice internich 1 externich
Uplatnéni odbomiks
Obrazek 12 » pfifedeni rozsdhlych , ndroénych Wloh
Vyhody Nevyhody
= propojeni aktivit potfebnych pro splnéni |® problémy pfibudovani projektové
projektu skupiny
= zvysena odpovédnost za kvalitu finalniho |= potfeba schopného vedouciho
vysledku projektové skupiny
= koncentrace specialistd na projekt = problémy se zpétnym zafazovanim
I3 ’ v ¢ o v ‘ I
= podminky pro bezporuchové plnéni uloh pracovniku po skonfeni praci na

= odlehfeni vedeni od operativnich ¢innosti projektu




Vyrobkova organizacni struktura
@«

Reditel
| | | |
Vyroba OK Vyroba ND Opravsy: d“].mdl Vyroba rosti
zafizeni ’

I | 7 I 7
— Marketing = Marketing — Marketing = Marketing
- TPV - TPV - TPV - TPV
- Vyroba - Vyroba - Vyroba - Vyroba
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OS dle sdruzovani cinnosti
]

OS podie oblasti (teritorialni)

Prezident
I I I |
Marketing Personal Ekonomika Logistka
| | | 1
Zapadni oblast WVychodni oblast Centralni oblast Severni oblast JiEni oblast
Persondl
Obrazek 14
| I | ]
‘ Engmneering ‘ Viroba Utetnictvi Odbyt
[+] o
OS podle typu procesu
Prezident
l
[ I 1 1
Marketing Vyroba Ekonomika Logistika

1

I

1

Svarovani

Lisovani

Galvanickeé
pokovovani
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Adhokratické struktury
&«

» Jsou ucCelové neorganizovaneé struktury s nehierarchickou
stavbou.

» Kladen je duraz na neformalni vztahy, na zkuSenosti
a znalosti pracovnikl, na jejich soucinnost pfi FeSeni
problému.

» Jedna se o struktury pruzné a prizpusobive, ve kterych jsou
respektovany zajmy a individualita pracovnikau.

» Prioritou je sdileni informaci a trvala, bezbariérova
komunikace [D).



Maticova organizacni struktura

Hlavni znaky

Reditel L.ege‘fd?, )
liniové fizeni —_—
funkéni fizeni
funkéni sou¢innost  -—-----

c - / __L
Projektovy [ 1 Sy 1
—{ Vvzkum a vyvoj B Vvyroba rf§ Obchodni Uisek
management

- Vedouciprojektu

. Pracovnici

V.

Pracovnici vyroby

Pracovnici
0 O O USTK

Pracovnici
obchodniho useku

Pracovnici
obcho 1SeKu
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Rozdéleni ukoll v ramci maticové OS

g Organizacni Gtvary
Ukoly - - - - -
Utvar 1 Utvar 2 Utvar 3 Utvard. | oo Utvar m

Ukol ¢. 1 A% P P P
Ukol &. 2 P v P P
Ukol &. 3 P P v
Ukol &. 4 P P v P
Ukol &. 5 v P P P
Ukol ¢.n P P v P

Legenda: V —vedouci utvar nebo vedouci pracovnik daného ukolu
P —utvar nebo pracovnici delegovani do maticoveé struktury
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struktura je zalozena na soustredeni prislusnych
gpecialisti jednotlivych utvari podniku,
potiebnych pro regeni projekti (ikoli), v ramei
projektovych skupin,

pruzna organizacni forma s doc¢asnou pisobnosti,
pracovnici téchto utvarti maji dvoji podiizenost —
svému vedoucimu odborného utvaru, kde g1 plni
bézné pracovni ukoly a vedoucimu projektu

pi1 eseni projektu.

Uplatnéni

piteseni uloh mimoradné vyznamnych
arozsahlych, naro¢nych na centralni starostlivost,
ve velkych podnicich s rozsahlymi inovaénimi
zamery.

Vyhody

moznost regeni vice projektii soubézne,
ucimejsi vyuziti specialisti a specifickych
zarizeni (ve vice tymech soucasneé),
dogahovani synergickych efektu,

podminky pro pruzné plnéni ukol,
dosahovani kvality prace pii nizéich nakladech.

Nevyhody

slozité uplatnéni této strultury,

nebezpeci narugeni nékterych principi klasické
pyramidoveé struktury,

slozitost koordinace s ostatnimi utvary podniku,
problémy pr1 budovani projektovych skupin.




Vnitropodnikatelské jednotky
&«

» Jsou vice Ci méné autonomni interdisciplinarni subjekty —
firmy s riznou mirou kompetenci.

» Mohou byt vytvareny | na principu virtuality.
» Mohou byt soucasti jak klasické, tak i sitove struktury.

» Vzajemné si mohou konkurovat, sami si rozhoduji o svych
partnerech, dodavatelich i zakaznicich.



Ameéby
&«

> Améba je jednobunécny organismus bez pevné bunécné
blany, ménici svuj tvar.

* nezavislé, vysoce autonomni utvary s 3 —50 zamestnanci
(vyrobni jednotka — Japonsko max. 50 zamestnanct, USA —
120 zameéstnanct),

= vzuk, zanik, slu¢ovani a déleni pr1 prekroceni velikosti (prvek
virtuality),

» vedeni se sklada z vlastnika, TOP managementu

Hlavni znaky a delegovanych zastupcii ameb,

= TOP management rozhoduje o strategii a poslani firmy,
financovani, standardech a pravidlech, komunika¢nim
systému,

= ameébam je umoznéno vlastni rizeni v oblasti personalni,
ucetni, dodavatelsko odbératelskych vztahi, tvorby a urceni
zisku.




Sité firem

v s

Viromipodnk - madiz soudisti
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= vznikaji na zakladé smluvnich vztaha,
= gsmlouvy 1 partnefi se pruzné meéni podle trzni situace,
u

Hlavni znaky

ucastniky jsou vetsinou mensi firmy (MSP —malé a stiedni podniky), které se snazi
spojenim spolecnych sil ¢elit konkurenci (spole¢né sdileni rizika),

= v centru je obvykle vedouci firma, ktera s1 ponechava koordina¢ni funkei v oblasti
financovani, planovani, podnikatelskych aktivit.
= pruznost,
- = novativnost,
Vyhody .

velka prizptsobivost,
rychlé reakce na zmeény a noveé pozadavky.




Volné skupiny, flotilova struktura

.|
Volné skupiny

» Jsou vytvareny podnikatelskymi subjekty k fesSeni urcitého
ukolu (projektu), po ukonCeni projektu zanikaji.

» Jsou zalozeny na smluvnim vztahu mezi firmou a
pracovniky ,na volné noze".

Flotilova struktura

» Jednotky jsou seskupeny kolem kliCového procesu
a podporuiji jej.



Franchising
S ———

» Je pravo délat nebo pouzivat néco, co poskytuje jeden
podnik druhému, napf. obchodni nazev, specialni prodejni
techniku pro urcity trh atd.

> Casto velky podnik uzavfe s druhym samostatnym
podnikem smlouvu, na jejimz zakladé mu postoupi pravo
realizovat zbozi nebo sluzby pod svym obchodnim nazvem.

> Jde o0 rozsifenou formu integrace velkych a malych
podnikl, zejména v oblasti odbytu.



Autonomni pracovni skupina
&«

» Jedna se o pracovni skupinu nékolika pracovniku (cca do
20) k feseni urcitého komplexniho vyrobniho ukolu (napf.
kompletni montaz pfistroju).

> Predstavuje zakladni Clanek vyroby.

» Pracovni skupina samostatné rozdéluje a organizuje praci
mezi pracovniky skupiny, v€éetné agendy tykajici se prace,
plné zodpovida za vykonanou praci, jeji kvalitu, kontrolni
cinnost, vyrobni zarizeni, spolurozhoduje o pouzitych
pracovnich metodach, o odmeéeneé za provedenou praci, O
pracovnim prostredi, zajistuje pécCi o vyrobni zarizeni,
naradi apod.

» Ze svého stredu si voli zastupce, ktery skupinu reprezentuje
navenek.



Resitelske tymy
- 00"}

> Byvaji ustavené pro resSeni narocnych, meéne Clenitych
ukolu.

» Slozeni tymu odpovida pozadovanym odbornostem, jsou
interdisciplinarni.

> Clenové tymu jsou delegovani svymi organizadnimi
jednotkami, v tymu vSak nezastupuji svou organizacCni

jednotku, ale svou profesni odbornost (delegovanim se
nemeéni postaveni pracovniku v matefskych utvarech).

> Vysledkem Cinnosti tymu nejsou rozhodnuti, ale doporuceni
(delegovana je pouze Cinnost, nikoliv pravomoc).

> Ulohy tymu mohou mit charakter konzultaéni, oponentsky,
pracovni a resitelsky.



Strategicke obchodni jednotky (SBU)
@«

> Strategicka obchodni jednotka (SBU- Strategic Business Unit)

= jedna se o organizac¢ni podsystém firmy, jemuz je delegovana znac¢na
pravomoc a zodpovednost k samostatnému provadeni vnesi 1 vaitini
podnikatelské ¢innosti,

= jsou zameéieny na urcity vyrobek nebo vyrobkowvou radu,

= v ¢ele stoji obchodni manazer s obdobnymi pravomocemi, jako reditel
samostatne firmy,

= strategie je resena dohodou s centrem, centium rozhoduje v oblasti
kontroly a ucetnictvi.

Hlavni znaky

= ve velkych firmach, kter€ jiz nejsou schopny adekvatne reagovat

Uplatnéni . N
na pozadavky trhu.
Vyhody Nevyhody

* snadng)si moznost vytvoreni aktivniho » riziko odklonu od strategie firmy,

vnitrniho podnikatelskeho prostredi, » sklony k vzajemné konkurenci a
* snadne)si vytvoreni participa¢niho systému, nevrazivosti mezi jednotlivyn SBU,
* pruzna, prehledna a relativne prosta = nebezpeci kompetencnich sporti,

organiza¢ni struktura SBU, * mozna nekoordinace pravnich
* snadngjdi koordinace v ramci SBU. zavazkl vii¢i externim partnertim.




Strategicke aliance
&«

» Organizacné pravni forma mezinarodni spoluprace -
spole¢né podnikani (napf. v automobilovém prumyslu, ...).

» Je vymezena oblast, zpusob a doba spoluprace i feSeni
pripadnych konfliktd (pocita se i s moznosti odstoupeni
partneru).

» Prioritou je aktivace silnych stranek partneru a zlepSeni
nebo odstraneni slabych stranek.

» Formy strategickych alianci: Joint ventures (spolecné
podnikani, spojené riziko), vyzkumné a marketingove
dohody, dohody o vymene licenci a know-how.



Volné aliance
]

» Jsou zalozeny na spoleCnych ekonomickych zajmech
podnikatelskych subjektu (Casto teritorialné odloucenych).

» Vztahy jsou utvafeny cCasové omezenymi smluvnimi
dohodami (soucasti muze byt i vklad do spoleéného
vlastnictvi), mohou vznikat i na principu virtualnich podniku.



Fraktaly

Hlavni znaky

= jde o samostatné vnitropodnikatelské
jednotky (firmy ve firme),

= povym prvkem jsou tymy strukturované
v hierarchickych tirovnich,

= horni aroven plni funkce, na které spodni
uroven nestaci,

= samy se restrukturalizuji, vznikaji a zanikaji,

= cile jednotlivych tirovni jsou konzistentni,

= orientace na procesy a na zamestnance,

= jednotlivé vnitropodnikatelské jednotky
vystupuji, 1 navzajem, zaroven vroli
zakaznika a dodavatele.

Vyhody

= vysoka adaptabilita k rusivym vliviim okoli,
= rozhodovani na misté vzniku problému,
= decentralizace odpoveédnosti a rizika.
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Formalni a neformalni organizacni struktura

- /#0000 ~~7]
Formalni organizacni struktura

» Je dana vymezenim hierarchickych vztahu, popist pracovnich funkci,
pravomoci a zodpovednosti prisluSnymi organizaCnimi, fridicimi
predpisy a normami.

» Je vysledkem organizovani podle urcitych formalnich predpisu.
Neformalni organizacéni struktura (neformaini vztahy)

> Vytvari se v ramci formalni struktury.

» Predstavuje aktivity a procesy realizované ne podle predpisu.

» Neformalni skupiny jsou spojené urcitymi spoleCnymi zajmy. Vznikaji a
zanikaji, jsou volné anebo tésne semknuté okolo svych neformalnich
vedoucich.

» Podle svého chovani bud podporuji (pozitivni vliv - parta, kolektiv,
pracovni tym ) nebo ztézuji fungovani (negativni vliv - klika, gang,
individualni ohniska neformalni moci) formalni organizace.

Optimalni mira formalni a neformalni organizace zavisi na mnoha
faktorech, napr. na druhu cinnosti podniku, jeho velikosti,
uplatnéné organizacni strukture, vnitrnich vztazich atd.
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